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Den 14. Mai 2011 diirfen sich alle Reiter, Reitsport-
freunde, Pferdebegeisterte und anderweitig Interes-
sierte schon mal rot im Kalender anstreichen. Im Zeit-
raum von 10.00 bis 16.00 Uhr findet auf dem Geldnde
des Reitsportvereins Stiderliigum der ,VR-Reitertag“
mit Peter Thomsen statt.
Die Besucher erwartet ein vielfdltiges Programm mit
und rund um den Vielseitigkeitsreiter Peter Thomsen.
Bei einem kommentierten Geldnderitt erhalten die
Zuschauer Einblick in die Welt des Olympiasiegers
des Jahres 2008 und konnen sich bei der Auto-
grammstunde auch aus der Nahe von den Qua-
litdten des Goldmedaillengewinners {iberzeugen.
Doch nicht nur Peter Thomsen wird Moglichkei-
ten zum Staunen bieten, sondern auch der Reit-
verein Siiderliigum, der die Besucher mit einem
bunten Showprogramm aus Dressur-, Spring-
und Kutschenquadrillen begeistern wird.
Neben den sportlichen Aktivitdten ist fiir das
leibliche Wohl mit Kaffee und Kuchen und
vielem mehr bestens gesorgt.
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Natiirlich kommen auch die kleinsten Gaste auf ihre
Kosten — neben der Kinder Betreuung verspricht eine
Hiipfburg und ein Karussell einen kurzweiligen, spa-
Bigen Tag.

Der Reitverein Stiderliigum, Peter Thomsen und die
VR Bank Niebiill freuen sich auf \

zahlreiche Besucher, die gemein
sam mit uns einen tollen und inter
essanten Tag verleben wollen!

Und wer am 14. Mai nicht nur zu-
gucken, sondern auch selbst akt
werden mochte, sollte schnellstmog
lich den Bewerbungsbogen ausfii
len. Wir verlosen als besonderg
Highlight Reitunterricht mit Pet
Die
inkl. Teilnahmevoraussetzungen f

Thomsen! Bewerbungsbogd
den Sie/Du unter www.vrbanknie
ell.de oder unter www.reitverein-§
derluegum.de. Der letzte Abgabete
ist der 29.04.2011.

Unser LandMarkt in Struckum wurde im Jahre 1996 als Teil des
Agrarhandels der Raiffeisenbank Siidtondern-Bredstedt/Land eG zu-
sdtzlich zu den bestehenden warenwirtschaftlichen Anlagen eroffnet.
Nach zahlreichen UmbaumaBnahmen stand eine Verkaufsflache von
300m? fiir ein breit gefachertes Angebot an Haus-, Hof-, Garten- und
Freizeitartikeln sowie Tiernahrung zur Verfiigung. Im Rahmen des
damals entwickelten Konzepts ,LandMarkt“ konnte so eine Marktlii-
cke unseres landlichen Raumes geschlossen werden.

2009 erfolgte dann durch die VR Bank eG erneut ein Umbau und
die Verkaufsflaiche konnte vergroBert werden. Der modernisierte VR-
Markt ist seitdem von der BundesstraBe 5 kaum noch zu verfehlen
und verfligt zudem tiber gute Parkmoglichkeiten direkt vor der Tir.

Nach der Ausgliederung des Agrarhandels im Jahre 2010, bildete sich
die ,Raiffeisen Suderligum GmbH & Co. KG“, die zu gleichen Teilen
aus der VR Bank eG, Niebiill und der HaGe Nord AG in Kiel besteht.

Durch die Neuausrichtung der Raiffeisen Siiderliigum GmbH & Co. KG

veranderte sich auch das Konzept dahingehend, dass der VR-Markt in
Struckum ausgegliedert wurde.

Seit dem 1. Juli 2010 gehort der Markt nun der deutschen Tochterge-
sellschaft ,Land & Freizeit der DLG (Dansk Landbrugs Growaresels-
kab a.m.b.a) an.

Im Sinne des in Danemark erfolgreich umgesetzten Konzepts ,Land
og Fritid“ erhielt unser VR-Markt auch einen neuen Namen.

12 VR-Reitertag | Land & Freizeit

Landwirte sowie Haus- und Gartenfreunde finden bewahrte Quali-
tat und die bekannten kompetenten Mitarbeiter im neuen ,Land &
Freizeit-Raiffeisen Markt®.

Unsere Kunden erwartet ein vielfdltiges Angebot an landwirt-
schaftlichen Bedarfsartikeln, wie beispielsweise strapazierfahige
Berufskleidung, Tiernahrung sowie viele Artikel rund ums Pferd.

landes
Freizeit

Wir freuen uns auf Ihren Besuch!

Gary Pikus
" Geschéftsstellenleiter Struckum
| © 04671/932341
gary.pikus@vr-agrarhandel.de
www.landundfreizeit.de




Als am 14. Dezember der mit 10.000 Euro dotierte
VR-Forderpreis Handwerk der Volks- und Raiffeisen-
banken im Landeshaus in Kiel vergeben wurde, hat-
te Frau Silvia Isler der Firma Isler Treppenbau aus
GroBenwiehe allen Grund zur Freude. Sie gewann
als Zweitplazierte mit ihren individuellen, qualitativ
hochwertigen Losungen zum Thema ,Treppenbau®
ein Preisgeld von 3.000 Euro.

Die Handwerkskammer zeichnet in Zusammenarbeit
mit dem Wirtschaftsministerium des Landes Schles-
wig- Holstein mit diesem Forderpreis auBerordentlich
leistungsfahige Handwerksunternehmen aus.

Die gebiirtige Schweizerin befasst sich bereits seit
iber 10 Jahren mit der Treppenplanung und dem
Treppenbau. Gemeinsam mit ihrem Mann Jens Kerski
genieBt sie aufgrund der technischen und gestalteri-
schen Beratung und der Anpassung an die individuel-
len Bediirfnisse ihrer Kunden iiber die Region hinaus
einen sehr guten Ruf.

Die Volks- und Raiffeisenbanken messen dem Hand-

werk im vornehmlich mittelstandisch gepréagten

melhr ™

Auszeichnung von Isler Treppen, GroRenwiehe, mit dem VR-Forderpreis Handwerk

Eine Schweizerin startet durch...

Schleswig-Holstein
eine hohe Bedeutung
bei und stehen tradi-
tionell als Partner fir
Handwerksbetriebe
bei
rungsfragen zur Ver-
fligung.

Der  VR-Forderpreis
wird auch 2011 die
vielfaltige

allen Finanzie-

Innovationsfreude des

Handwerks offentlich herausstellen.

WTHR L e -
Raitfeisenbanken = =

Silvia Isler (Bildmitte) wurde mit
einem Scheck und Blumen iiberrascht.

v.l.n.r.: Eberhard Jiirgensen,

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Bjorn Fischer, Dr. Tamara Zieschang

und Dr. Michael Brandt

Bjorn Fischer
Firmenkundenbetreuer

© 04661/939-8610
bjoern.fischer@vrbankniebuell.de
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25 Jahre Praxis fur Physiotherapie
Voss GbR in Niebiill

Am 01.04.1986 eroffnete Karlheinz Voss, gelernter
Masseur und medizinischer Bademeister, die ,Massa-
gepraxis Voss“ in der BahnhofstraBe in Niebill. Zum
damaligen Therapieangebot gehorten die klassischen
Massagen, die medizinische FuBpflege und die manu-
elle Lymphdrainage, eine damals noch relativ junge
Therapieform.

Aufgrund der steigenden Patientenzahlen und des gu-
ten Zuspruchs wurde die Praxis vergroBert und befindet
sich seitdem in der Gather LandstraBe 51. Gleichzeitig
wurde auch das Therapieangebot um Krankengymnas-
tik, Unterwassermassagen und Stangerbédder erweitert.
Nachdem auch der dlteste Sohn Bjorn Voss seine Ausbil-
dung zum Physiotherapeuten erfolgreich abgeschlossen
hatte, griindeten Vater und Sohn dann die heutige
Praxis fiir Physiotherapie Voss GbR".

Das heutige Therapieangebot umfasst viele Therapie-
formen der modernen Physiotherapie und wird durch
Fortbildungen laufend erweitert. Angeboten werden
heute beispielsweise folgende MaBnahmen: Massagen,
Krankengymnastik, Krankengymnastik am Gerat, ma-
nuelle Lymphdrainage, Praventionskurse innerhalb der

Betriebe, Craniosacral
Therapie, Kinesio Tape, |
Elektrotherapie, Nordic
Walking uvm.

Auch die VR Bank Nie-
biill nutzt das Angebot
Mitarbeitermas-

sagen in den eigenen

von

Raumlichkeiten. Jeden
Donnerstag haben die
Mitarbeiter die Moglichkeit, sich von Herrn Voss mas-
sieren zu lassen und so dem restlichen Arbeitstag ein
wenig entspannter entgegenzublicken.

Das heutiges Team besteht aus zwei Masseuren, drei
Physiotherapeuten und den Praxishilfen, die sich ge-
meinsam auf diesem Wege recht herzlich fiir das von ih-
ren Patienten entgegengebrachte Vertrauen bedanken!

| Karl-Hermann Hansen
Firmenkundenbetreuer
© 04662/8710-8630

[~

karl-hermann.hansen@vrbankniebuell.de

Karlheinz und
Bjorn Voss
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Wie konntenWir
das gestalten?

Ralf Christiansen
(Teamleitung)

Jan Sievers

Sylvia Petersen

Die Organisationsentwicklung der VR Bank

Wer bearbeitet was, wann und wie?!

Dies sind die Fragen, mit denen sich die Mitarbeiter
der Organisationsentwicklung tagtdglich beschafti-
gen.

Die ,Orga“ ist zustdndig fiir die Entwicklung von Ar-
beitsanweisungen und Stellenbeschreibungen aus al-
len Bereichen der Bank, die in Zusammenarbeit mit
den jeweiligen Fachabteilungen erarbeitet werden.
Aus diesen Regelungen geht hervor, wer, was, wann
und wie bearbeitet.

Diese Dokumentationen sind eine Informationsquel-
le und Richtschnur fiir alle Kollegen und bilden die
Grundlage fiir die Nachvollziehbarkeit organisatori-
scher Regelungen im Rahmen einer aufsichtsrechtli-
chen Priifung.

Strategisch wichtige und sehr komplexe Themen wer-
den in der VR Bank in Projektgruppen erarbeitet. Eine
Dienstleistung der ,Orga“ ist in diesem Zusammen-
hang die Mitarbeit in den Projektgruppen - hierbei
wird von Ralf Christiansen und Gunnar Schrodl meist
der Part der Moderation oder die Vor- und Nachberei-
tung der Projektsitzungen libernommen.

Zur Projektarbeit gehort auch die Mitarbeit in der Pro-

Wir wachsen weiter — und brauchen lhre Unterstiitzung!

Zur Verstarkung unseres erfolgreichen Teams suchen wir
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiir die/den:

» Marketingabteilung
- Mediengestaltung

- Jugendm

- Mitgliederbetreuung

arkt wir

* Firmenkundenbetreuung sie -

"

- Regenerative Energien

/

- Agrarkundenbetreuer

- Gewerbe

* Versicherungsbereich
* Bauspar-/Baufinanzierungsbereich

Weitere Informationen zu den o.g. Positionen finden Sie unter
www.vrbankniebuell.de.

Jeder Mensch hat et

Si

kundenbetreuer

Anzeige vom Marz 2011

was, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei.

nd Sie interessiert?

Dann senden Sie lhre Bewerbungsunterlagen an:
VR Bank eG, Personalabteilung, Hauptstr. 30 - 25899 Niebuill

Hans-Adolf Deussing

©04661/939-8500

hans-adolf.deussing@vrbankniebuell.de

14 Hinter den Kulissen

jektsteuerung. Diese umfasst die regelmaBige Begutach-
tung und Beurteilung der Projektleistungen sowie die
anschlieBende Besprechung mit den Bereichsleitern.
Kommunikations- und Informationsmanagement sind
zwei weitere Themen, welche in den Zustindigkeits-
bereich der ,,Orga“ fallen. Hierbei geht es nicht nur um
die Gestaltung der Form und Wege, sondern auch um
die Verteilung von Rundschreiben und wesentlichen
Informationen an einen gréBeren Mitarbeiterkreis.
Wahrend der Teamleiter Ralf Christiansen Ansprech-
partner fiir Betriebsbereich und den Bereich Vermo-
genskunden ist, befasst sich Gunnar Schrodl mit allen
,0rga“-Themen in den Bereichen Privat- und Gewer-
bekunden sowie Unternehmens- und Firmenkunden.
Seit November 2010 hat sich Jan Sievers als bank21-
Trainer unserem Team angeschlossen. Bank21 ist das
Betriebssystem der VR Bank, in dem alle Kunden und
Konten elektronisch erfasst werden und in dem ein
GroBteil der taglichen Arbeit verrichtet wird.

Die Aufgabe des bank21-Trainers ist es, Mitarbeiter in
der Anwendung zu schulen und nach Optimierungs-
moglichkeiten fiir unsere Abldufe in bank21 zu suchen.
Eine weitere wichtige Aufgabe der Organisationsent-
wicklung stellen alle MaBnahmen zur Verbesserung
unserer Produkte, interner Prozesse und Leistungen
dar - kurz gefasst: das Qualititsmanagement.

Im Zusammenhang damit sind auch das interne Vor-
schlagswesen und das Beschwerdemanagement zu
nennen, welche bei uns von Sylvia Petersen bearbei-
tet werden. Im Jahr 2010 wurden insgesamt 40 % der
166 eingereichten internen Vorschldage zur Verbesse-
rung der Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit, der
Qualitdt der Beratung oder Bearbeitung und der Kos-
tensenkung umgesetzt.

Aufgrund der in den letzten Jahren wachsenden An-
forderungen an die Gestaltung und Dokumentation
von Unternehmensstrukturen und -abldufen hat die
Arbeit der Organisationsabteilung zunehmend an
Bedeutung gewonnen, sodass wir der zukiinftigen
Entwicklung gespannt entgegenblicken.

Ralf Christiansen

Teamleitung Organisationsentwicklung
© 04661/939-8230
ralf.christiansen@vrbankniebuell.de

Gunnar Schrodl
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Einrichtung von Kinderspielecken in unseren Geschaftsstellen

Neue Platze fur unsere
kleinsten Kunden

Die Idee: screen-Monitor fiir elektronische
Spielecken, die kindgerecht gestaltet sind, geniigend  Spiele freuen.

Platz zum Spielen bieten und fiir alle Kinder sofort zu In den Spielecken finden die
erkennen sind - diese Ziele wollte die VR Bank Niebiill ~Kinder monatlich neue Mdobel Jessen Kids Club-Ak-  pie neue

im Rahmen der Neugestaltung der Kinderspielecken tivkarten, auf denen eine Aufgabe zeichnerisch gelost — Spielecke mit
Monitor in der

.. .. R L Geschéftsstelle
bel Jessen in Breklum, dem groBten Mobelhaus der bei Mdbel Jessen abgegeben werden. Die Kinder erhal- 5, niebiill

in ihren Geschéftsstellen erreichen. In der Firma Mo- werden muss. Vollstandig ausgefiillte Karten konnen

Region, fand die VR Bank Niebiill einen fachkundigen ten einen Gutschein fiir Kakao und Kuchen und die
Partner flir die Umsetzung ihrer Plidne. Mitgliedschaft im Mobel Jessen
Kids Club wird registriert. Dort

; werden kindgerechte Mobel
Die neue Ayt Grundlage eines gemeinsam entwickelten Konzep- 8 /

Spielecke in der Einrichtungsstiicke zu besonders
gesch'eiftsste[le tes, welches die Aspekte der Farbgestaltung, des Logos &

Die Umsetzung:

. o instigen Preisen angeboten.
in Langenhorn und einer passenden Moblierung umfasst, begannen 8 8 8

Nut ch Si it Th Kin-
die UmbaumaBnahmen. Htzen au e mi ren Bin

. . . dern die Vorteile des Kids Clubs
| In einigen unserer Geschiftsstellen konnen

von Mobel Jessen und der VR Bank!
“ unsere kleinsten Kunden die Ergebnisse dieser J

Arbeit bereits erkunden. Wahrend sich in den

kleineren Geschéftsstellen nun Wandplatten

Holger Schiitze
Bereichsleiter Privat- und
Gewerbekunden & Vertriebssteuerung

mit dem Kids Club-Logo, neuen Hockern und
integriertem Spieltisch befinden, diirfen sich

unsere kleinen Besucher in der Geschéfts- © 04661/939-8900
stelle in Niebiill zusétzlich {iber einen Touch- L holger.schuetze@vrbankniebuell.de
Bitte hier abtrennen.
° °

Gewinnspiel
StraRe: . . . .
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Wie viele Weihnachtswiinsche konnten
PLZ/Ort:

...................................................................................................................... im Dezember 2010 bei der alljahrlichen
TelNr. / Handyummers Aktion ,Wir erfiillen Weihnachtswiinsche”
von der VR Bank Niebiill erfiillt werden?

E-Mail: [ 130 40 160

Einfach ankreuzen und gewinnen:
VR Bank eG 1x 2.Karten fiir die S(.E Flensburg-Handewi.tt i
1 x einen Fluggutschein des Luftsportvereins Siidtondern

- Marketing - 1 x el Koch- & Backbuch
HauptstralRe 30
25899 Niebiill Abgabe in einer unserer Geschaftsstellen oder

per Post (vorbereitet fiir DIN-lang-Fensterumschlag).

Einsendeschluss ist Freitag, 29.04.2011.

Bei mehreren richtigen Losungen entscheidet das Los. Mitarbeiter der VR Bank und deren Angehori-
ge sind von der Teilnahme ausgeschlossen, ebenso der Rechtsweg.



Einmal im Heidepark mit der groBten Holzachterbahn
Europas durch die Liifte schieBen, bei den Karl-May-
Festspielen die Bleichgesichter im Kampf gegen die
Rothaute beobachten, einfach deinen Tag in einem
coolen Spielpark verbringen oder einen Urlaub ohne
Mama und Papa in der Sonne geniefen?

den VR-SizeClub-Mitgliedern
mochten wir auch dieses Jahr wieder viele aufre-
gende Momente erleben. Sei dabei, wenn wir

Gemeinsam mit

Neben den vielen Fahrten kannst du dir zusétzlich in
deiner Geschiftsstelle dein personliches Gutschein-
heft abholen, wo du beispielsweise bei McDonald‘s
2 € weniger fiir dein Essen bezahlst oder beim nachsten
Besuch in deiner Lieblings-Eisdiele 1 € sparen kannst.
Wenn du auch ein Teil des VR-SizeClubs werden méch-
test, komme doch einfach in die nidchste Geschaftsstel-
le deiner VR Bank Niebiill. Unsere Mitarbeiter stehen
dir gerne mit Rat und Tat zur Seite!

= am 19.04. 2011 die Tiere dieser Welt in Hagenbecks
Tierpark bestaunen,

P.S. Klick® dich durch die bunte Welt des VR-SizeClubs

) ~auf unserer Internetseite unter www.vr-sizeclub.de
= eine atemberaubende Pferdeshow am 11.06. bei

~Apassionata” in Kiel erleben,

~ | 2 jede noch so groBe Achterbahn im Heidepark Soltau
(05.07.) fahren,

2 vom 05.07.- 12.07. einen Urlaub ohne Mama und
Papa unter der heiBen Sonne in Italien genieBen,

= die Sommerrodelbahn in der Tolk-Schau (12.07.)
herunter diisen,

2 in luftiger Hohe im Hochseilgarten Eckernforde von
einem Baum zum anderen klettern (Termin folgt)

2 und am 10.12.beim Musical , Das Dschungelbuch”
in der Kongresshalle Husum den Urwald fiihlen.

- hier findest du alle wichtigen Informationen zum
VR-SizeClub und kannst dich jederzeit iiber die neu-
esten Aktionen informieren. Oder du rufst einfach an,
wir beantworten dir gerne deine Fragen!

Jan Genge

Marketing

© 04661/939-8950
jan.genge@vrbankniebuell.de
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Mitgliedschaft in der VR Bank

Damit wir alles optimal fiir Sie vorbereiten konnen, fiillen
Sie bitte das Formular moglichst vollstandig aus. Nach Erhalt
Ihres Antrags beraten wir Sie unverbindlich tiber die nachs-
ten Schritte.

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei.

Bitte hier abtrennen. \{

Vorname™
Ja, auch ich will die Vorteile der Mitgliedschaft in der Name*
VR Bank nutzen.
StraBe/Hausnummer*
Bitte rufen Sie mich fir eine Terminvereinbarung an.
. . PLZ*
Ich bin am Besten zu errreichen ...
vormittags nachmittags abends ort*
Telefon®
Ort/Datum Unterschrift Mobil

.  ln o E-Mail-Adresse*
Bitte geben Sie diesen Abschnitt in einer unserer @

Geschéftsstellen ab oder senden Sie ihn an:

Bereits Kunde?* Ja
R Kontonummer
VR Bank Niebdill e
— Christian Sell - h f'q: haf ile in Hoh
HauptstraBe 30 Ich moéchte Geschaftsanteile in Hohe von

Die mit einem ( * ) versehenen Felder sind Pflichtfelder, wenn vorhanden.

25899 Niebiill Euro zeichnen (250 bis max. 2.000 Euro).



